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Румяна Карлова
при участието на секретар - протоколиста Йорданка Узунова, разгледа в закрито заседание, проведено на 16.09.2008 г., преписка № КЗК - 460/2008 г., докладвана от члена на Комисията г-жа Румяна Карлова.
В Комисия за защита на конкуренцията е образувана преписка № КЗК-460/12.08.2008 г., по искане, подадено на основание чл. 7, ал. 2, т. 2 от ЗЗК, във връзка с чл. 38, ал. 2 от Закона за електронните съобщения от Комисията за регулиране на съобщенията за изготвяне на становище относно съдържащите се в Проекта на годишен доклад на КРС за 2007 г. текстове, в които е извършена оценка за развитието на конкуренцията на пазарите на електронни съобщителни мрежи и/или услуги, прилагане принципите на ценообразуване и перспективи за развитие.   

Въз основа на извършения анализ на горепосочения проект и на основание чл. 7, ал. 2, т. 2 от ЗЗК, Комисията за защита на конкуренцията прие следното
СТАНОВИЩЕ

по
Проект на годишен доклад на 
Комисията за регулиране на съобщенията за 2007 г.
В Закона за електронните съобщенията е предвидено задължение за Комисията за регулиране на съобщенията да изготвя ежегоден доклад с нормативно установено в чл. 38, ал. 1 съдържание. В доклада следва да бъдат анализирани състоянието на конкуренцията в областта на електронните съобщения и принципите на ценообразуване, предвидени в ЗЕС.
Представеният в КЗК проект на годишен доклад на КРС разглежда подробно структурата и състоянието на българския пазар на електронни съобщения, динамиката на неговото развитие и преструктуриране. Представени и са също така сравнителни данни и за страните от Европейския съюз, на база които са анализирани и тенденциите, които се очакват в резултат от навлизането и усъвършенстването на новите технологии.

В раздел ІІІ, т. 1 от проекта, озаглавен “Фиксирани телефонни мрежи и предоставяне на фиксирани гласови телефонни услуги”, накратко е представено състоянието на конкуренцията и основните насоки за развитие на пазара. Съществуващата тенденция към свиване на общия обем на пазара на фиксирана гласова услуга се задълбочава през 2007 г. като приходите от фиксирани телефонни мрежи и предоставяне на фиксирани гласови телефонни услуги намаляват с 7% в абсолютна стойност и с 4% в относителна стойност в общия обем на пазара спрямо предходната година. Тази тенденция се дължи на преориентирането на абонатите към основните заместители на услугата: мобилните оператори, услугите, предлагани от VoIP доставчиците, както и към все по-популярния безплатен пренос на глас от компютър до компютър в реално време през Интернет. Отбелязва се, че общият брой на лицензиите към края на 2007 г. е 22 предприятия, от които 19 реално осъществяват дейност. 
Същевременно приходите на Българската телекомуникационна компания /БТК/ - оператор със значително въздействие на този съответен пазар, възлизат на 96.54% от общия обем на предоставените услуги, което представлява лек спад от 0.36% в сравнение с относителния дял на БТК в края на предходната година. Изключително високият пазарен дял на БТК показва твърде висока степен на концентрация на пазара, независимо от създадените до момента условия за либерализирането му. Съдебният спор между БТК и регулатора относно решение на КРС № 572/30.03.2006 г. в частта, касаеща цените за взаимно свързване е продължил и през 2007 г. Въпреки това „БТК” АД се е съобразило с цените за терминиране в мрежата в метро, единичен и двоен сегменти, както и на цените за услугата „избор на оператор” за единичен сегмент от мрежата на „БТК” АД с ценовите нива, предвидени в гореспоменатото решение на КРС. Независимо от това и предприетите до края на 2007 г. мерки в областта на “ex ante” регулирането, не е налице постигнат резултат, изразавящ се в реално засилване на конкуренцията на този съответен пазар. 
КЗК счита, че все още са налице следните проблеми по отношение на конкуренцията, които следва да намерят място в Годишния доклад и да бъдат взети под внимание при осъществяване на регулационния процес:

1. Пет години след прекратяване на установения със закон държавен монопол на БТК върху предоставянето на фиксирани гласови услуги, степента на концентрация на съответния пазар се запазва на ниво близко до първоначалното, независимо от наличието на 21 алтернативни оператора. Техният общ обем в размер на 3,46% от приходите на пазара не дава основание да се счита, че е налице ефективна конкуренция на този пазар. Основна причина за това състояние са все още високите цени на взаимно свързване между операторите към мрежата на БТК, съпоставени с тези, които компанията определя за своите абонати. Наличието на два различни подхода за регулиране на цените на едро при взаимното свързване и тези на дребно, които заплащат абонатите на БТК, създават допустими от регулаторна гледна точка равнища. По този начин не се  изключва възможността за ценова преса от страна на БТК спрямо нейните конкуренти, което би противоречало на ЗЗК. 
Изводът, който се налага е, че независимо от провежданата от КРС ex ante дейност и санкционната политика на КЗК, ефективната конкуренция на пазара на фиксирани телефонни услуги все още не е факт. В тази връзка Комисията предлага констатацията да бъде отразена в годишния доклад на КРС, с оглед бъдещото предприемане на мерки, в съответствие с правомощията на секторния регулатор за преодоляване на този трайно наблюдаван проблем. 

2. Освен чрез взаимното свързване друг начин за насърчаване на конкуренцията и осигуряване на равнопоставеност на операторите е т.нар. необвързан достъп до абонатна линия. Чрез него се предоставя възможност абонатите на БТК да избират свободно доставчик на фиксирана гласова услуга или DSL достъп до Интернет. Съгласно ЗД “БТК” АД, като оператор със значително въздействие, изготвя Типово предложение за сключване на договор за предоставяне на необвързан достъп до абонатна линия, който впоследствие се одобрява от КРС.  

През 2007 г. цените за необвързан достъп все още са на нива, които правят икономически неизгодна дейността на операторите, желаещи да го ползват. Фактът, че цената за месечен абонамент на БТК за крайни клиенти е около два пъти по-ниска в сравнение със средноевропейската, а цената за необвързан достъп е близо до средноевропейската при самостоятелен достъп и два пъти по-висока от средноевропейската при съвместен достъп
 сочи, че се създават предпоставки за злоупотреба с господстващо положение чрез ценова преса по смисъла на ЗЗК. 
При широколентовия достъп до Интернет, ценовата преса е подсилена от липсата на реални търговски алтернативи за предоставяне на високоскоростен пренос на данни чрез DSL технологията. Нито един от съществуващите варианти за достъп до Интернет (чрез оптични мрежи, мрежи на кабелни оператори, безжичен достъп, сателитен достъп) не може да се сравнява по отношение на достъпност, качество и цени с DSL достъпа. 
КРС би могла да намери решение на продължаващия проблем за налагане на ценова преса от страна на “БТК” АД при необвързания достъп до абонатна линия като при определяне на цените се цели пропорционалност спрямо европейските равнища, като съотношението между българската цената за необвързан достъп към средноевропейската се изравни на съотношението на българската цена за месечен абонамент към средноевропейската. Така например, от предоставените в проекта за годишен доклад на КРС данни става ясно, че цената за месечен абонамент за домашни абонати в България през 2007 г. е била 6,90 евро с ДДС, докато средната цена за ЕС за същата услуга през 2007 г. е била 14,90 евро с ДДС
. Съотношението между тези две цени е 0,463. Цената за месечен абонамент за необвързан самостоятелен достъп в България през 2007 г. е била 10 евро, докато средната цена за ЕС за същата услуга през 2007 г. е била 9,67 евро
. За да се изравни съотношението между тези две цени до 0,463, би следвало цената за месечен абонамент за необвързан самостоятелен достъп в България да падне на 4,47 евро. Също така цената за месечен абонамент за необвързан съвместен достъп в България през 2007 г. е била 4,4 евро, докато средната цена за ЕС за същата услуга през 2007 г. е била 2,88 евро. За да се изравни съотношението между тези две цени до 0,463, би следвало цената за месечен абонамент за необвързан съвместен достъп в България да падне на 1,33 евро.

Комисията счита, че ако цените за необвързан достъп до абонатната линия паднат близо до изчислените в предходния параграф, то тогава ще бъдат премахнати условията за налагане на ценова преса от страна на БТК и България ще достигне средните европейски равнища за цени. 

3. Тревожен е фактът, че през 2007 г. няма напредък в конкуренцията на пазара на xDSL технологията за широколентов достъп до Интернет, тъй като “БТК” АД остана и през изминалата година единственият оператор, който предоставя ADSL услуги. България съществено изостава от останалите страни членки на ЕС, тъй като “с едва 28%-тен дял, xDSL технологията е най-малко популярна в България, сравнено със страните от ЕС, като по този показател изпреварваме единствено Румъния”
. Това изоставане се дължи именно на факта, че на съответния пазар на xDSL технологията няма конкуренция, която да доведе до намаляване на цените, по-добро качество и по-добро обслужване за потребителите.
Потенциална aлтернативна възможност на предоставянето на ADSL достъп до Интернет е битстрийм достъпа. Още с Решение № 179/2005г. на КЗК, “БТК” АД беше задължено да предоставя на конкурентите си “битстрийм достъп” и е постановено прекратяване на извършеното нарушение по чл. 18 ЗЗК от страна на основния оператор, изразяващо се в злоупотреба с господстващо положение. В доклада е посочено, че КРС е провела срещи с БТК и желаещите да предоставят телекомуникационни услуги посредством битстрийм достъп оператори, но няма данни за обема, в който той е бил евентуално предоставен. Посочено е единствено, че в края на 2007 г. е бил сключен първият договор за специфичен достъп между „БТК” АД и „БТК МОБАЙЛ” ЕООД, който може да се приеме като първа стъпка за развитие на конкуренцията при предоставяне на широколентови услуги.
В заключение Комисията счита, че докладът за 2007 година ще бъде подобрен от съдържателна гледна точка, ако в него бъдат отразени и коментирани посочените проблеми, както и  причините, които са ги породили. Същевременно при актуализиране с данните за 2008 г. ще се проследи дали се запазват негативните от конкурентна гледна точка тенденции.
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